
Passeios em pequenos grupos pela 
cidade de Veneza, passeios de gôndola 
ou excursões de meio fora de la ilha 
(Murano, Burano e Torcello) para quem 
deseja descobrir o património cultural e 
a gastronomia local, acompanhados por 
guias turísticas locais licenciadas.

veneza

carrani latam

PASSEIOS E VISITAS 

ALTA TEMPORADA 24 PORTUGUÊS

https://linktr.ee/carranilatam
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Lazer e cultura
Personalize a sua estadia em Veneza visitando o 
patrimônio artístico, cultural e religioso com guias 
profissionais. 

Excursões fora de Veneza
Conheça os arredores de Veneza com nossos tours 
a partir da lha. Você vai se encantar com as maravi-
lhas da Itália.

Acompanhantes e guias 
locaís qualificados

Todos nossos guias e assistentes são qualificados 
em base ao seu profissionalismo, experiência e 
cordialidade. 

Saídas garantidas A maioria dos nossos serviços se realizam sem um 
mínimo de participantes.

Alta Temporada 2024
Válido de 28 março até 03 novembro 2024

todos os preços são por pessoa
Politica de Cancelamento:
4 dias antes: sem custo
3 dias antes até no-show: 100% de multa

Porque os tours de Veneza  
são unico e amado por os clientes?

Informações úteis  
antes de reservar nossos passeios
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Um passeio a pé pelo centro de Veneza e conheça suas principais atrações com um guia especializado.

	 T1 AM  

Passeio em Veneza

Centro da Ilha

Passeio pelo centro histórico da cidade e seus principais 
monumentos. 
Itinerário: 
Praça de San Marco - Origens, história e descrição dos principais 
monumentos: Basílica, Batistério, Palácio Ducal, Torre do Sino, 
Torre do Relogio.
Santa Maria Formosa, Campo ST. Giovanni e Paolo – o Pantheon 
de Veneza.
Casa de Marco Polo, Teatro Malibran. Retorno a San Marco pela 
Mercerie, principal ligação entre Rialto e San Marco é a rua princi-
pal das compras.

31,50€
PESSOA

Sem custo
CRIANÇAS 0-5,99 ANOS

ONDE
PRAÇA DE SAN MARCOS
BASÍLICA DE SAN MARCO E 
BATISTÉRIO
PALÁCIO DUCAL
CAMPO SS. GIOVANNI E PAOLO
*TODAS AS VISITAS SÃO 
EXTERNAS (ENTRADAS NÃO 
INCLUÍDAS)

INCLUI
GUIA LOCAL

SAÍDAS
DIARIAMENTE ÀS 9H00

PONTO DE ENCONTRO
8H45 CALLE LARGA 
ASCENSIONE, EM FRENTE AO 
CORREIO NA PRAÇA SAN MARCO 
PERTO DO MUSEU CORRER
PROCURE A PLACA AMARELA 
DE "PONTO DE ENCONTRO" NO 
QUIOSQUE DE MADEIRA

IDIOMAS
INGLÊS, ESPANHOL, FRANCÊS, 
ALEMÃO 

O TOUR TEM DURAÇÃO DE 1 
HORA E 30 MINUTOS APROX. 
TERMINA NA PRAÇA SAN 
MARCO
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Um tour cheio de histórias acompanhado de nosso guia especializado! O Palácio Ducal é um exemplo 
impressionante da arquitetura gótica veneziana.

	 T2 AM  

Palácio Ducal

	 T9 PM  

Palácio Ducal

O Palazzo Ducale representou durante séculos a sede do poder 
político veneziano, foi deste local que Duques e seus conselhei-
ros controlavam o destino de uma república com mais de mil 
anos. Junto com seu guia, conheça esse bellisimo palácio, suas 
esplêndidas salas que contem um grande acervo de obras de 
artes de vários artistas que ao longo dos seculos decoraram este 
edifício. Você ficará surpreso com os detalhes da escadaria de 
ouro, reviver a angústia dos prisioneiros que cruzavam a famosa 
Ponte dos Suspiros e entravam nas prisões venezianas, famosa 
por hospedar Giacomo Casanova. Um passeio inesquecível!

ONDE
PALÁCIO DUCAL

INCLUI
GUIA LOCAL
BILHETES DE ENTRADA

SAÍDAS
DIARIAMENTE ÀS 11H45

PONTO DE ENCONTRO
11H30 CALLE LARGA 
ASCENSIONE, EM FRENTE AO 
CORREIO NA PRAÇA SAN MARCO 
PERTO DO MUSEU CORRER
PROCURE A PLACA AMARELA 
DE "PONTO DE ENCONTRO" NO 
QUIOSQUE DE MADEIRA

IDIOMAS
INGLÊS, ESPANHOL, FRANCÊS, 
ALEMÃO: DIARIAMENTE
ITALIANO: SEXTAS E SÁBADOS

O TOUR TEM DURAÇÃO DE 1 
HORA E 15 MINUTOS APROX. E 
TERMINA NO MUSEU

69€
PESSOA

49,50€
CRIANÇAS 6-14,99 ANOS

Sem custo
CRIANÇAS 0-5,99 ANOS

Um tour cheio de histórias acompanhado de nosso guia especializado! O Palácio Ducal é um exemplo 
impressionante da arquitetura gótica veneziana.

O Palazzo Ducale representou durante séculos a sede do poder 
político veneziano, foi deste local que Duques e seus conselhei-
ros controlavam o destino de uma república com mais de mil 
anos. Junto com seu guia, conheça esse be llisimo palácio, suas 
esplêndidas salas que contem um grande acervo de obras de 
artes de vários artistas que ao longo dos seculos decoraram este 
edifício. Você ficará surpreso com os detalhes da escadaria de 
ouro, reviver a angústia dos prisioneiros que cruzavam a famosa 
Ponte dos Suspiros e entravam nas prisões venezianas, famosa 
por hospedar Giacomo Casanova. Um passeio inesquecível!

ONDE
PALÁCIO DUCAL

INCLUI
GUIA LOCAL
BILHETES DE ENTRADA

SAÍDAS
DIARIAMENTE ÀS 15:45

PONTO DE ENCONTRO
15:30 CALLE LARGA 
ASCENSIONE, EM FRENTE AO 
CORREIO NA PRAÇA SAN MARCO 
PERTO DO MUSEU CORRER
PROCURE A PLACA AMARELA 
DE "PONTO DE ENCONTRO" NO 
QUIOSQUE DE MADEIRA

IDIOMAS
INGLÊS, ESPANHOL, FRANCÊS  
E ALEMÃO: TODOS OS DIAS
ITALIANO: DOMINGOS

O TOUR TEM DURAÇÃO DE  
1 HORA E 15 MINUTOS 

69€
PESSOA

49,50€
CRIANÇAS 6-14,99 ANOS

Sem custo
CRIANÇAS 0-5,99 ANOS
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	 T3 AM  

Basílica Dourada

Neste tour guiado desfrute de uma visita completa a esta 
obra-prima da arte bizantina, única no gênero na Itália. Nosso 
guia profissional irá te contar as história e as curiosidades desta 
antiga basílica. Você terá o prazer de admirar belos mosaicos 
de ouro e incrustações de mármore do chão, cenas bíblicas ali 
representada. Admire o Pala d'Oro, exemplo requintado da arte 
bizantina feita com milhares de pedras preciosas; admire este 
incrível tesouro, esplendor da arte sacra preservada ao longo 
dos séculos.

ONDE
BASÍLICA DE SAN MARCO

INCLUI
GUIA LOCAL
BILHETES DE ENTRADA

SAÍDAS
DIARIAMENTE ÀS 10H45 EXCETO 
DOMINGO, FESTAS RELIGIOSAS 
OU EVENTOS ESPECIAIS

NÃO ÓPERA
25 ABR, 15 AGO, 01 NOV

PONTO DE ENCONTRO
10H30 CALLE LARGA 
ASCENSIONE, EM FRENTE AO 
CORREIO NA PRAÇA SAN MARCO 
PERTO DO MUSEU CORRER
PROCURE A PLACA AMARELA 
DE "PONTO DE ENCONTRO" NO 
QUIOSQUE DE MADEIRA

IDIOMAS
INGLÊS, ESPANHOL, FRANCÊS, 
ALEMÃO: DIARIAMENTE
ITALIANO: SEXTAS E SÁBADOS

O TOUR TEM DURAÇÃO DE 1 
HORA APROX. E TERMINA NA 
PRAÇA SAN MARCO

42€
PESSOA

Sem custo
CRIANÇAS 0-5,99 ANOS

Um tour guiado em um dos edifícios mais majestoso do mundo: a Basílica Dourada!

	 T3 PM  

Basílica Dourada

Neste tour guiado desfrute de uma visita completa a esta 
obra-prima da arte bizantina, única no gênero na Itália. Nosso 
guia profissional irá te contar as história e as curiosidades desta 
antiga basílica. Você terá o prazer de admirar belos mosaicos 
de ouro e incrustações de mármore do chão, cenas bíblicas ali 
representada. Admire o Pala d'Oro, exemplo requintado da arte 
bizantina feita com milhares de pedras preciosas; admire este 
incrível tesouro, esplendor da arte sacra preservada ao longo 
dos séculos.

ONDE
BASÍLICA DE SAN MARCO

INCLUI
GUIA LOCAL
BILHETES DE ENTRADA

SAÍDAS
DIARIAMENTE ÀS 14H45 EXCETO 
DOMINGO, FESTAS RELIGIOSAS 
OU EVENTOS ESPECIAIS

PONTO DE ENCONTRO
14H30 CALLE LARGA 
ASCENSIONE, EM FRENTE AO 
CORREIO NA PRAÇA SAN MARCO 
PERTO DO MUSEU CORRER
PROCURE A PLACA AMARELA 
DE "PONTO DE ENCONTRO" NO 
QUIOSQUE DE MADEIRA

IDIOMAS
INGLÊS, ESPANHOL, FRANCÊS, 
ALEMÃO: DIARIAMENTE
ITALIANO: SEXTAS E SÁBADOS

O TOUR TEM DURAÇÃO DE 1 
HORA APROX. E TERMINA NA 
PRAÇA SAN MARCO

42€
PESSOA

Sem custo
CRIANÇAS 0-5,99 ANOS

Um tour guiado em um dos edifícios mais majestoso do mundo: a Basílica Dourada!
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Este tour privilegiado por Veneza leva você a uma caminhada diferente pelos bairros de Castello e Canna-
regio após o anoitecer.

Visite o centro da cidade de Veneza pela noite por lugares incomuns! Aproveite - 2 bares venezianos:  
2 'cicchetti' e 2 taças de vinho por pessoa

	 T6 PM  

Sombras da Veneza

	 T7 PM  

Sabores Venezianos

Faça uma caminhada noturna e descubra uma Veneza diferente. 
Seu guia local ira te acompanhar neste passeio, irá te contar his-
torias e lendas de uma cidade com uma cultura milenar. Conhe-
cer mais sobre as áreas de Castello e Cannaregio. O percurso é 
variável, pois tende a evitar a grande concentração de turistas. 

ONDE
ÁREA DE RIALTO
CANNAREGIO
CASTELLO 

INCLUI
GUIA LOCAL

SAÍDAS 
TERÇAS, SABADOS ÀS 20:30

PONTO DE ENCONTRO
20:15 CALLE LARGA ASCENSIONE, 
EM FRENTE AO CORREIO NA 
PRAÇA SAN MARCO PERTO DO 
MUSEU CORRER
PROCURE A PLACA AMARELA 
DE "PONTO DE ENCONTRO" NO 
QUIOSQUE DE MADEIRA

IDIOMAS
INGLÊS

O TOUR TERMINA APÓS DE  
1 HORA E 15 MINUTOS APROX.

31,50€
PESSOA

Sem custo
CRIANÇAS 0-5,99 ANOS

Durante este passeio incomum por Veneza você poderá mergu-
lhar na atmosfera rústica e genuína que caracteriza os bares de 
vinho e as tabernas de Veneza - chamado “Bacari” - e sentir-se 
como um verdadeiro veneziano durante o happy hour em Vene-
za. Praticado durante a semana e nos fins de semana, o happy 
hour em Veneza, Itália, é um momento para socialização e rela-
xamento. Beber um aperitivo ou um bom vinho local, acompa-
nhado do típico 'cicchetti' - lanches saborosos - os habitantes de 
Veneza e do continente nas proximidades tem o costume de se 
encontrarem antes do jantar. Semelhante ao Tapas da Espanha, 
os aperitivos de cicchetti são característicos Veneza durante a 
happy hour, uma verdadeira especialidade da cozinha veneziana 
e a degustação de vinho de Veneza não pode ser perdido durante 
a sua estadia... Pequenos croutons, carne cozida em espetos, sa-
borosos pasteis e pratos típicos, quentes ou frios, fritos ou não: 
cicchetti é o ingrediente perfeito para tornar seu “Bacaro” happy 
hour o melhor em Veneza! 2 bares venezianos: 1 'chiccheto' e 1 
copo de vinho por persona em cada bar.

ONDE
BACARI DE VENEZA

INCLUI
GUIA LOCAL
APERITIVO

SAÍDAS
TERÇAS, SABADOS ÀS 19:30

PONTO DE ENCONTRO
19:15 CALLE LARGA ASCENSIONE, 
EM FRENTE AO CORREIO NA 
PRAÇA SAN MARCO PERTO DO 
MUSEU CORRER
PROCURE A PLACA AMARELA 
DE "PONTO DE ENCONTRO" NO 
QUIOSQUE DE MADEIRA

IDIOMAS
INGLÊS

O TOUR TERMINA APÓS DE  
1 HORA APROX.

40€
PESSOA

Sem custo
CRIANÇAS 0-5,99 ANOS  
(SE AS CRIANÇAS BEBEREM 
ALGO, ELAS PAGARÃO 
DIRETAMENTE NO LOCAL) 
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Um passeio inesquecível - Descubra Veneza a bordo de uma charmosa gôndola!Passeio de gôndola 
e lagoa de Veneza

	 TA AM | T5 PM | T8 PM  

Passeio de gôndola

A melhor forma de apreciar a beleza e a singularidade de uma 
cidade construída sobre as águas é a bordo de uma gôndola. 
Deslizando pelo Grand Canal de Veneza e canais menores, você 
verá os esplêndidos palácios, igrejas, pontes, jardins e armazéns 
que revestem os canais da cidade. Embarque em uma gôndola 
(até 6 pessoas por gôndola) para um passeio fascinante de 30 
minutos no Grand Canal (área de St. Maria della Salute) e canais 
menores (área de Fenice).

41€
PESSOA

Sem custo
CRIANÇAS 0-2,99 ANOS

ONDE
CANAIS DE VENEZA

INCLUI
PASSEIO DE GÔNDOLA

SAÍDAS
DIARIAMENTE

TA AM ÀS 11H00
T5 PM ÀS 15H00 
T8 PM ÀS 17H15

PONTO DE ENCONTRO
CALLE LARGA ASCENSIONE, EM 
FRENTE AO CORREIO NA PRAÇA 
SAN MARCO PERTO DO MUSEU 
CORRER

PROCURE A PLACA AMARELA 
DE "PONTO DE ENCONTRO" NO 
QUIOSQUE DE MADEIRA

TA AM ÀS 10H45
T5 PM ÀS 14H45 
T5 PM ÀS 17H00 

OS TOURS TERMINAM APÓS DE 
30 MINUTOS APROX, FINAL NA 
ESTAÇÃO DE GÔNDOLAS 

NOTAS:
	›Não sera dado nenhuma explicação durante o passeio, 
	›30 minutos passeio de gôndola, incluindo o tempo para o embarque 
e desembarque 
	›Não opera em caso de condições climática adversas
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Um passeio de gôndola pelos mágicos canais de Veneza ao pôr do sol. Descubra Veneza a bordo de uma 
gôndola, beijada pela luz do pôr do sol.

	 TS1 AM  

Murano, Burano e Torcello 

	 TGS PM  

Gôndola sunset 

Depois de atravessar a ilha de San Giorgio Maggiore, os Jardins 
Públicos, a ponta de Sant'Elena e a famosa estância balnear do 
lido, o barco chegará a Murano, conhecido em todo o mundo pela 
arte da fabricação do vidro. Vamos ter 1 hora e 15 minutos para 
visitar uma das fábricas e descobrir a magia do vidro. A segunda 
parada será na pitoresca ilha de Burano, famosa pela produção de 
rendas, mas também pelas casas de pescadores pintadas com 

cores vivas. A parada durará cerca 1 hora e 30 minutos. Depois 
seguiremos para Torcello, lugar onde se instalou primeira civiliza-
ção da lagoa. Somente a Catedral com seus magníficos mosaicos 
e a igreja de Santa Fosca permanece como o testemunho desta 
época. Esta parada dura cerca de 1 hora. Retorno em barco até 
Praça de San Marcos.

ONDE
MURANO
BURANO
TORCELLO

INCLUI
ASISTENTE LOCAL MULTILINGÜE
TRANSPORTE EM BARCO

SAÍDAS
DE 29 MAR A 03 NOV 
DIARIAMENTE ÀS 11H00

PONTO DE ENCONTRO
10H3O NO BALCÃO AMARELO 
LOCALIZADO NA “RIVA DEGLI 
SCHIAVONI” AOS PÉS DA “PONTE 
DELLA PAGLIA” ESQUINA COM A 
CALLE DEGLI ALBANESI

IDIOMAS
INGLÊS, ESPANHOL, FRANCÊS, 
ALEMÃO E ITALIANO

O TOUR TERMINA APÓS 6 HORAS 
NA PRAÇA SAN MARCO

Explore as três ilhas mais famosas da Lagoa de Veneza! Pare em uma fábrica de soprar vidros em 
Murano, visite a primeira catedral de Veneza localizada na ilha tranquila de Torcello e compre renda 
artesanal em Burano. 

32,50€
PESSOA

16,50€
CRIANÇAS 3-5,99 ANOS

Sem custo
CRIANÇAS 0-2,99 ANOS

TOUR DE

6H.
MAX 

4 PAX 

Tudo parece melhor na hora dourada. A melhor maneira de apre-
ciar a beleza e a singularidade de uma cidade construída sobre 
a água é a bordo de uma gôndola, especialmente se você puder 
apreciar a cênica Veneza ao pôr do sol. Deslizando pelo Grande 
Canal de Veneza e canais menores, você será apresentado aos 
esplêndidos palácios, igrejas, pontes, jardins e armazéns que 
revestem as ruas líquidas da cidade. Embarque em uma gôndola 
(até 4 pessoas por gôndola) para um fascinante passeio de 25 
minutos no Grande Canal (zona de St. Maria della Salute) e canais 
menores (zona Fenice). Aprecie as lindas cores refletidas na água 
e o pôr do sol sobre Veneza.
Ideal para fotógrafos.

ONDE
CANAIS DE VENEZA

INCLUI
PASSEIO DE GÔNDOLA

SAÍDAS 
TERÇA E SÁBADO ÀS 18H30

PONTO DE ENCONTRO
18H15 CALLE LARGA 
ASCENSIONE, EM FRENTE AO 
CORREIOS (SAN MARCOS) PERTO 
DO MUSEU  CORRER PROCURE A 
PLACA AMARELA DE "PONTO DE 
ENCONTRO" NO QUIOSQUE DE 
MADEIRA

O TOUR TERMINA APÓS DE 25 
MINUTOS APROX, FINAL NA 
ESTAÇÃO DE GÔNDOLAS 

49,50€
PESSOA

Sem custo
CRIANÇAS 0-2,99 ANOS

OBSERVAÇÕES:
	›Não opera em caso de condições climáticas adversas
	›12 de Maio “Regata De La Sensa” a excursão pode deixar atraso
	›01 de Setembro devido à "Regata Storica", a saída o tour não 
terminará na Praça de San Marco (no cais Cornoldi), mas no cais F.te 
Nove ou Sant’Elena

	›15 de Setembro devido a "Burano Regata" a ordem da paragem pode 
ser diferente
	›“Regata Repubbliche Marinare” cais de chegada pode ser alterado
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Este tour inclui a visita às ilhas de Murano e Burano. Estas duas ilhas são as ilhas mais famosas da Lagoa 
de Veneza!

Este tour inclui a visita às ilhas de Murano e Burano. Estas duas ilhas são as ilhas mais famosas da Lagoa 
de Veneza!

	 TS2 PM  

Murano e Burano

	 TS2 AM  

Murano e Burano 

TOUR DE 
MEDIO DIA

TOUR DE 
MEDIO DIA

Depois de 30 minutos de viagem, vamos chegar a ilha de Mu-
rano, onde visitaremos uma das famosas fábricas de vidro. A 
parada será de 1 hora e 15 minutos aprox. Uma vez terminada a 
visita a fábrica, seguiremos até Burano. Conhecida por ser a ilha 
dos pescadores, também é muito famosa por suas rendas e ador-
nos. Ao desembarcar você vai encontrar uma pequena rua cheia 
de lojas típicas, restaurantes e padarias onde poderá comprar os 
famosos biscoitos "Buranelli". A parada em Burano será de 1 hora 
e 30 minutos aprox.

Depois de 30 minutos de viagem, vamos chegar a ilha de Mu-
rano, onde visitaremos uma das famosas fábricas de vidro. A 
parada será de 1 hora e 15 minutos aprox. Uma vez terminada a 
visita a fábrica, seguiremos até Burano. Conhecida por ser a ilha 
dos pescadores, também é muito famosa por suas rendas e ador-
nos. Ao desembarcar você vai encontrar uma pequena rua cheia 
de lojas típicas, restaurantes e padarias onde poderá comprar os 
famosos biscoitos "Buranelli". A parada em Burano será de 1 hora 
e 30 minutos aprox.

ONDE
MURANO
BURANO

INCLUI
GUIA LOCAL 
TRANSPORTE EM BARCO

SAÍDAS
DE 29 MAR A 03 NOV 
DIARIAMENTE ÀS 10:00 

NO OPERA
12 E 19 MAI

PONTO DE ENCONTRO
09:30 NO BALCÃO AMARELO 
LOCALIZADO NA “RIVA DEGLI 
SCHIAVONI” AOS PÉS DA “PONTE 
DELLA PAGLIA” ESQUINA COM A 
CALLE DEGLI ALBANESI

IDIOMAS
INGLÊS, ESPANHOL, FRANCÊS, 
ALEMÃO E ITALIANO

O TOUR TERMINA APÓS DE 4 
HORAS E 30 MINUTOS APROX. NA 
PRAÇA SAN MARCO

ONDE
MURANO
BURANO

INCLUI
GUIA LOCAL 
TRANSPORTE EM BARCO

SAÍDAS
DE 29 MAR A 03 NOV 
DIARIAMENTE ÀS 14:30

PONTO DE ENCONTRO
14:00 NO BALCÃO AMARELO 
LOCALIZADO NA “RIVA DEGLI 
SCHIAVONI” AOS PÉS DA “PONTE 
DELLA PAGLIA” ESQUINA COM A 
CALLE DEGLI ALBANESI

IDIOMAS
INGLÊS, ESPANHOL, FRANCÊS, 
ALEMÃO E ITALIANO

O TOUR TERMINA APÓS DE 4 
HORAS E 30 MINUTOS APROX. 
NA PRAÇA SAN MARCO

OBSERVAÇÕES:
Não opera em caso de condições climáticas adversas

22€
PESSOA

11€
CRIANÇAS 3-5,99 ANOS

Sem custo
CRIANÇAS 0-2,99 ANOS

27€
PESSOA

11€
CRIANÇAS 3-5,99 ANOS

Sem custo
CRIANÇAS 0-2,99 ANOS

OBSERVAÇÕES:
	›Não opera em caso de condições climática adversas
	›01 de Setembro devido à "Regata Storica", a saída o tour não 
terminará na Praça de San Marco (no cais Cornoldi), mas no cais 
F.te Nove ou Sant’Elena
	›Fecha TBA “Regata Repubbliche Marinare” cais de chegada pode 
ser alterado 
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Explore as famosas ilhas da lagoa de Veneza! Vai ver os sopradores de vidro a trabalhar em Murano, 
comprar rendas em Burano e visitar a primeira igreja de Veneza na tranquila ilha de Torcello. A paragem 
em cada ilha é de aproximadamente 1 hora.

	 TS4 AM  

Murano, Burano, Torcello tour con almoço no Burano 

TOUR DE

6H.

ONDE
MURANO
BURANO
TORCELLO

INCLUI
GUIA LOCAL 
TRANSPORTE EM BARCO
ALMUERZO (BEBIDAS NÃO 
INCLUÍDAS)

SAÍDAS
DE 01 APR A 31 OCT 
DIARIAMENTE ÀS 11:00

NÃO OPERA
15 SET

PONTO DE ENCONTRO
10:30 NO BALCÃO AMARELO 
LOCALIZADO NA “RIVA DEGLI 
SCHIAVONI” AOS PÉS DA “PONTE 
DELLA PAGLIA” ESQUINA COM A 
CALLE DEGLI ALBANESI

IDIOMAS
INGLÊS, ESPANHOL, FRANCÊS, 
ALEMÃO E ITALIANO

O TOUR TERMINA APÓS DE 6 
HORAS APROX. NA PRAÇA SAN 
MARCO

OBSERVAÇÕES:
	›Não opera em caso de condições climática adversas
	›12 de Maio “Regata De La Sensa” a excursão pode deixar atraso
	›01 de Setembro devido à "Regata Storica", a saída o tour não 

terminará na Praça de San Marco (no cais Cornoldi), mas no cais F.te 
Nove ou Sant’Elena
	›Fecha TBA “Regata Repubbliche Marinare” cais de chegada pode ser 
alterado

80,50€
PESSOA

70€
CRIANÇAS 3-5,99 ANOS

Sem custo
CRIANÇAS 0-2,99 ANOS

Após 30 minutos de navegação, chegará a Murano onde poderá 
experimentar uma demonstração de sopro de vidro ao vivo dentro 
de uma das nossas fábricas tradicionais. A segunda paragem será 
na pitoresca ilha de Burano, famosa não só pelas suas rendas, 
mas também pelas casas dos pescadores pintadas com cores 
vivas. Esta pequena mas única cidade da ilha veneziana é enrique-
cida por lojas típicas, restaurantes e excelentes padarias onde se 
podem comprar os famosos biscoitos "Buranelli". Peculiaridade do 
passeio é a inclusão de um almoço típico de peixe para ser degus-

tado em Burano num restaurante selecionado. O menù incluirá: 
pennette massa com mistura de peixe, mistura de peixe frito, 
salada mista, sobremesa do dia (café e bebidas não incluídas, a 
ser pago no local). O menu infantil incluirá: Massa com molho de 
tomate ou massa com molho de ragu, costeleta frita tipo milanesa 
com freis francês e sobremesa do dia. O passeio contínuo após 
o almoço com a última paragem das três programadas que é a 
Ilha Torcello, que é o mais antigo centro de civilização do estuário. 
Depois, o barco regressará à Praça de São Marcos.
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Tour Combos

	 T12 AM  

Tour de Veneza com Palácio Ducal 95,50€
PESSOA

79,50€
CRIANÇAS 6-14,99 ANOS

Sem custo
CRIANÇAS 0-5,99 ANOS

ONDE
T1 AM PASSEIO EM VENEZA 
(ÀS 9H00 - DURAÇÃO: 1 HORA E 
MÉDIA)
T2 AM PALÁCIO DUCAL (ÀS 
11H45 - DURAÇÃO: 1 HORA E 15 
MINUTOS)

INCLUI
GUIA LOCAL
BILHETES DE ENTRADA PARA O 
PALÁCIO DUCAL

SAÍDAS
DIARIAMENTE ÀS 9H00

PONTO DE ENCONTRO
15 MINUTOS ANTES DA SAÍDA DE 
CADA PASSEIO EM CALLE LARGA 
ASCENSIONE, EM FRENTE AO 
CORREIO NA PRAÇA SAN MARCO 
PERTO DO MUSEU CORRER
PROCURE A PLACA AMARELA 
DE "PONTO DE ENCONTRO" NO 
QUIOSQUE DE MADEIRA

IDIOMAS
INGLÊS, ESPANHOL, FRANCÊS, 
ALEMÃO

OS TOURS TERMINAM ÀS 13H00

Veja as principais atrações de Veneza em um curto espaço de tempo neste passeio a pé 
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	 T123 AM  

Tour completo por Veneza 132€
PESSOA

107,50€
CRIANÇAS 6-14,99 ANOS

Sem custo
CRIANÇAS 0-5,99 ANOS

ONDE
T1 AM PASSEIO EM VENEZA 
(ÀS 9H00 - DURAÇÃO: 1 HORA E 
MÉDIA)
T3 AM BASÍLICA DOURADA (ÀS 
10H45 - DURAÇÃO: 1 HORA)
T2 AM PALÁCIO DUCAL (ÀS 11H45 - 
DURAÇÃO: 1 HORA E 15 MINUTOS) 

INCLUI
GUIA LOCAL
BILHETES DE ENTRADA

SAÍDAS
DIARIAMENTE ÀS 9H00 
EXCETO DOMINGOS, FERIADOS 
RELIGIOSOS OU EVENTOS 
ESPECIAIS

NÃO ÓPERA
25 ABR, 15 AGO, 01 NOV

PONTO DE ENCONTRO
15 MINUTOS ANTES DA SAÍDA DE 
CADA PASSEIO EM CALLE LARGA 
ASCENSIONE, EM FRENTE AO 
CORREIO NA PRAÇA SAN MARCO 
PERTO DO MUSEU CORRER
PROCURE A PLACA AMARELA 
DE "PONTO DE ENCONTRO" NO 
QUIOSQUE DE MADEIRA

IDIOMAS
INGLÊS, ESPANHOL, FRANCÊS, 
ALEMÃO

OS PASSEIOS TERMINAM ÀS 
13H00

Conheça o melhor de Veneza, este passeio de meio dia que combina os três tours mais vendidas em Veneza!

	 T13 AM  

Walking tour de Veneza bizantina e Basílica Dourada

66,50€
PESSOA

Sem custo
CRIANÇAS 0-5,99 ANOS

ONDE
T1 AM PASSEIO EM VENEZA 
(ÀS 9H00 - DURAÇÃO: 1 HORA E 
MÉDIA)
T3 AM BASÍLICA DOURADA  
(ÀS 10H45 - DURAÇÃO: 1 HORA) 

INCLUI
GUIA LOCAL
BILHETES DE ENTRADA

SAÍDAS
DIARIAMENTE ÀS 9H00 
EXCETO DOMINGOS, FERIADOS 
RELIGIOSOS OU EVENTOS 
ESPECIAIS

NÃO ÓPERA
25 ABR, 15 AGO, 01 NOV

PONTO DE ENCONTRO
8H45 CALLE LARGA 
ASCENSIONE, EM FRENTE AO 
CORREIO NA PRAÇA SAN MARCO 
PERTO DO MUSEU CORRER
PROCURE A PLACA AMARELA 
DE "PONTO DE ENCONTRO" NO 
QUIOSQUE DE MADEIRA

IDIOMAS
INGLÊS, ESPANHOL, FRANCÊS, 
ALEMÃO

OS TOURS TERMINAM ÀS 11H45 
NA PRAÇA DE SAN MARCOS

Experimente os destaques de Veneza em um passeio turístico de meio dia que combina dois passeios de 
Veneza mais vendidos! 
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	 T23 AM  

Veneza por dentro

	 T23 PM  

Veneza por dentro102€
PESSOA

86€
CRIANÇAS 6-14,99 ANOS

Sem custo
CRIANÇAS 0-5,99 ANOS

ONDE
T3 AM BASÍLICA DOURADA  
(ÀS 10H45 - DURAÇÃO: 1 HORA)
T2 AM PALÁCIO DUCAL (ÀS 11H45 - 
DURAÇÃO: 1 HORA E 15 MINUTOS)

INCLUI
GUIA LOCAL
BILHETES DE ENTRADA

SAÍDAS
DIARIAMENTE ÀS 10H45 
EXCETO DOMINGOS, FERIADOS 
RELIGIOSOS OU EVENTOS 
ESPECIAIS

NÃO ÓPERA
25 ABR, 15 AGO, 01 NOV

PONTO DE ENCONTRO
10H30 CALLE LARGA 
ASCENSIONE, EM FRENTE AO 
CORREIO NA PRAÇA SAN MARCO 
PERTO DO MUSEU CORRER
PROCURE A PLACA AMARELA 
DE "PONTO DE ENCONTRO" NO 
QUIOSQUE DE MADEIRA

IDIOMAS
INGLÊS, ESPANHOL, FRANCÊS, 
ALEMÃO: DIARIAMENTE
ITALIANO: SEXTAS E SÁBADOS

OS TOURS TEM DURAÇÃO DE 2 
HORAS E 15 MINUTOS APROX. 

A melhor maneira de economizar e visitar as duas principais atrações de Veneza: o Palácio Ducal e a 
Basílica Dourada!

A melhor maneira de economizar e visitar as duas principais atrações de Veneza: o Palácio Ducal e a 
Basílica Dourada!

102€
PESSOA

86€
CRIANÇAS 6-14,99 ANOS

Sem custo
CRIANÇAS 0-5,99 ANOS

ONDE
T2 PM PALÁCIO DUCAL (ÀS 15H45 - 
DURAÇÃO: 1 HORA E 15 MINUTOS)
T3 PM A BASÍLICA DOURADA (ÀS 
14H45 - DURAÇÃO: 1 HORA)

INCLUI
GUIA LOCAL
BILHETES DE ENTRADA

SAÍDAS
DIARIAMENTE ÀS 14:45

NÃO ÓPERA
25 ABR, 15 AGO, 01 NOV

PONTO DE ENCONTRO
14:30 CALLE LARGA ASCENSIONE, 
EM FRENTE AO CORREIO NA 
PRAÇA SAN MARCO PERTO DO 
MUSEU CORRER
PROCURE A PLACA AMARELA 
DE "PONTO DE ENCONTRO" NO 
QUIOSQUE DE MADEIRA

IDIOMAS
INGLÊS, ESPANHOL, FRANCÊS, 
ALEMÃO: TODOS OS DIAS
ITALIANO: DOMINGOS

OS TOURS TEM DURAÇÃO DE 2 
HORAS E 15 MINUTOS APROX. 
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	 T1A AM  

Passeio em Veneza e gôndola

	 TA2 AM  

Palácio Ducal e gôndola69€
PESSOA

41€
CRIANÇAS 3-5,99 ANOS

Sem custo
CRIANÇAS 0-2,99 ANOS

ONDE
T1 AM PASSEIO EM VENEZA 
(ÀS 9H00 - DURAÇÃO: 1 HORA E 
MÉDIA)
TA AM PASSEIO DE GÔNDOLA (ÀS 
11H00 - DURAÇÃO: 30 MINUTOS)

INCLUI
GUIA LOCAL  
PASSEIO DE GÔNDOLA

SAÍDAS
DIARIAMENTE ÀS 9H00

PONTO DE ENCONTRO
8H45 CALLE LARGA ASCENSIONE, 
EM FRENTE AO CORREIO NA 
PRAÇA SAN MARCO PERTO DO 
MUSEU CORRER
PROCURE A PLACA AMARELA 
DE "PONTO DE ENCONTRO" NO 
QUIOSQUE DE MADEIRA

IDIOMAS
INGLÊS, ESPANHOL, FRANCÊS, 
ALEMÃO

OS TOURS TEM DURAÇÃO DE 2 
HORAS E 30 MINUTOS APROX. 
E TERMINA NA ESTAÇÃO DE 
GÔNDOLAS

ONDE
TA AM PASSEIO DE GÔNDOLA (ÀS 
11H00 - DURAÇÃO: 30 MINUTOS) T2 
AM PALÁCIO DUCAL (ÀS 11H45 - 
DURAÇÃO: 1 HORA E 15 MINUTOS)

INCLUI
GUIA LOCAL (SOMENTE PARA O 
PASSEIO PELO PALÁCIO DUCAL)
BILHETES DE ENTRADA DO 
PALÁCIO DUCAL 
PASSEIO DE GÔNDOLA

SAÍDAS
DIARIAMENTE ÀS 11H00

PONTO DE ENCONTRO
10H45 CALLE LARGA 
ASCENSIONE, EM FRENTE AO 
CORREIO NA PRAÇA SAN MARCO 
PERTO DO MUSEU CORRER
PROCURE A PLACA AMARELA 
DE "PONTO DE ENCONTRO" NO 
QUIOSQUE DE MADEIRA

IDIOMAS
INGLÊS, ESPANHOL, FRANCÊS, 
ALEMÃO: DIARIAMENTE
ITALIANO: SÁBADOS

OS TOURS TEM DURAÇÃO DE 2 
HORAS APROX.

Tour a pé pelo centro histórico da cidade e seus principais monumentos combinado com passeio de gôndola! Um passeio especial para descobrir as obras do Palazzo Ducale e um passeio de gôndola!

Novo 
107,50€
PESSOA

91,50€
CRIANÇAS 6-14,99 ANOS 

41€
CRIANÇAS 3-5,99 ANOS

Sem custo
CRIANÇAS 0-2,99 ANOS

NOTAS:
	›Não sera dado nenhuma explicação durante o passeio de gôndola, 
	›30 minutos passeio de gôndola, incluindo o tempo para o embarque 
e desembarque
	›Passeio de gôndola não opera em caso de condições climáticas 
adversas

NOTAS:
	›Não sera dado nenhuma explicação durante o passeio de gôndola, 
	›30 minutos passeio de gôndola, incluindo o tempo para o embarque 
e desembarque
	›Passeio de gôndola não opera em caso de condições climáticas 
adversas
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	 T35 AM  

Basílica Dourada e gôndola 80,50€
PESSOA

41€
CRIANÇAS 3-5,99 ANOS

Sem custo
CRIANÇAS 0-2,99 ANOS

ONDE
T3 AM BASÍLICA DOURADA (ÀS 
10H45 - DURAÇÃO: 1 HORA)
T5 PM PASSEIO DE GÔNDOLA (ÀS 
15H00 - DURAÇÃO: 30 MINUTOS)

INCLUI
GUIA LOCAL (NA A BASÍLICA SAN 
MARCO)
PASSEIO DE GÔNDOLA
BILHETES DE ENTRADA BASILICA 
SAN MARCO

SAÍDAS
DIARIAMENTE ÀS 10H45 
EXCETO DOMINGOS, FERIADOS 
RELIGIOSOS OU EVENTOS 
ESPECIAIS 

NÃO ÓPERA
25 ABR, 15 AGO, 01 NOV

PONTO DE ENCONTRO
15 MINUTOS ANTES DA SAÍDA DE 
CADA PASSEIO EM CALLE LARGA 
ASCENSIONE, EM FRENTE AO 
CORREIO NA PRAÇA SAN MARCO 
PERTO DO MUSEU CORRER
PROCURE A PLACA AMARELA 
DE "PONTO DE ENCONTRO" NO 
QUIOSQUE DE MADEIRA

IDIOMAS
INGLÊS, ESPANHOL, FRANCÊS, 
ALEMÃO: DIARIAMENTE
ITALIANO: SEXTAS E SÁBADOS

OS TOURS TERMINAM ÀS 15H30 
NA ESTAÇÃO DE GÔNDOLAS

Uma visita guiada em uma das catedrais mais majestosas do mundo e passeio de gôndola!

NOTAS:
	›Não sera dado nenhuma explicação durante o passeio de gôndola, 
	›30 minutos passeio de gôndola, incluindo o tempo para o embarque 
e desembarque
	›Passeio de gôndola não opera em caso de condições climáticas 
adversas

	 T135 AM  

Veneza Bizantina, Basílica Dourada e gôndola 104€
PESSOA

41€
CRIANÇAS 3-5,99 ANOS

Sem custo
CRIANÇAS 0-2,99 ANOS

ONDE
T1 AM PASSEIO EM VENEZA  
(ÀS 9H00 - DURAÇÃO: 1 HORA E 30 
MINUTOS)
T3 AM BASÍLICA DOURADA  
(ÀS 10H45 - DURAÇÃO: 1 HORA)
T5 PM PASSEIO DE GÔNDOLA (ÀS 
15H00 - DURAÇÃO: 30 MINUTOS)

INCLUI
GUIA LOCAL  
(NA A BASÍLICA SAN MARCO)
BILHETES DE ENTRADA PARA LA 
BASÍLICA DE SAN MARCO
PASSEIO DE GÔNDOLA

SAÍDAS
DIARIAMENTE ÀS 9H00 
EXCETO DOMINGOS, FERIADOS 
RELIGIOSOS OU EVENTOS 
ESPECIAIS

NÃO ÓPERA
25 ABR, 15 AGO, 01 NOV

PONTO DE ENCONTRO
15 MINUTOS ANTES DA SAÍDA DE 
CADA PASSEIO EM CALLE LARGA 
ASCENSIONE, EM FRENTE AO 
CORREIO NA PRAÇA SAN MARCO 
PERTO DO MUSEU CORRER
PROCURE A PLACA AMARELA 
DE "PONTO DE ENCONTRO" NO 
QUIOSQUE DE MADEIRA

IDIOMAS
INGLÊS, ESPANHOL, FRANCÊS, 
ALEMÃO

OS TOURS TERMINAM ÀS 15H30 
NA ESTAÇÃO DE GÔNDOLAS

Experimente os destaques de Veneza em uma excursão que combina três passeios de Veneza mais vendidos!

NOTAS:
	›Não sera dado nenhuma explicação durante o passeio de gôndola, 
	›30 minutos passeio de gôndola, incluindo o tempo para o embarque 
e desembarque
	›Passeio de gôndola não opera em caso de condições climáticas 
adversas
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Passe uma noite especial em Veneza! Escolha este passeio combinado se você quiser desfrutar de um cock-
tail tradicional de Veneza e admirar a beleza desta cidade a pé em suas ruas estreitas!

Um passeio de gôndola pelos mágicos canais de Veneza ao pôr do sol. Descubra Veneza a bordo de uma gôndo-
la, beijada pela luz do pôr do sol e caminhe pelos bairros de Castello e Cannaregio depois de escurecer.

	 T76 PM   

Uma noite especial 

	 TGS6 PM    

Gôndola sunset e Sombras da Veneza 

MAX 
4 PAX 

72€
PESSOA

Sem custo
CRIANÇAS 0-5,99 ANOS
(SE AS CRIANÇAS BEBEREM 
ALGO, ELAS PAGARÃO 
DIRETAMENTE NO LOCAL)

ONDE
T7 PM SABORES VENEZIANOS 
(ÀS 19H30 - DURAÇÃO: 1 HORA)
T6 PM SOMBRAS DA VENEZA 
(ÀS 20H30 - DURAÇÃO: 1 HORA E 
15 MINUTOS)

INCLUI
GUIA LOCAL
APERITIVO

SAÍDAS
TERÇAS, SABADO ÀS 19:30

PONTO DE ENCONTRO
19:15 CALLE LARGA ASCENSIONE, 
EM FRENTE AO CORREIO NA 
PRAÇA SAN MARCO PERTO DO 
MUSEU CORRER
PROCURE A PLACA AMARELA 
DE "PONTO DE ENCONTRO" NO 
QUIOSQUE DE MADEIRA

IDIOMAS
INGLÊS

OS TOURS TERMINAM APÓS DE  
2 HORAS E 45 MINUTOS APROX.

81,50€
PESSOA

49,50€
CRIANÇAS 3-5,99 ANOS

Sem custo
CRIANÇAS 0-2,99 ANOS

ONDE
TGS PM GÔNDOLA SUNSET (ÀS 
18H30 - DURAÇÃO: 30 MINUTOS) 
T6 PM SOMBRAS DA VENEZA  
(ÀS 20H30 - DURAÇÃO: 1 HORA E 
15 MINUTOS)

INCLUI
GUIA LOCAL  
(SOMBRAS DA VENEZA)
PASSEIO DE GÔNDOLA

SAÍDAS
TERÇAS, SABADO ÀS 18:30

PONTO DE ENCONTRO
18:15 CALLE LARGA ASCENSIONE, 
EM FRENTE AO CORREIOS (SAN 
MARCOS) PERTO DO MUSEU  
CORRER PROCURE A PLACA 
AMARELA DE "PONTO DE 
ENCONTRO" NO QUIOSQUE DE 
MADEIRA

IDIOMAS
INGLÊS 

OS TOURS TERMINAM APÓS DE  
2 HORAS E 15 MINUTOS APROX. 

OBSERVAÇÕES:
	›Não sera dado nenhuma explicação durante o passeio, 
	›30 minutos passeio de gôndola, incluindo o tempo para o embarque 
e desembarque 
	›Não opera em caso de condições climática adversas
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Este tour inclui a visita aos dois melhores sítios de Veneza: o Palácio dos Doges e a Basílica Dourada. 
Depois descubra Veneza a bordo de uma gôndola! Este combo inclui a visita aos dois melhores sítios de Veneza: o Palácio dos Doges e a Basílica Dourada. 

Depois descubra Veneza a bordo de uma gôndola!

	 T398 PM   

Veneza por dentro e gôndola 

	 T59 PM    

Passeio de gôndola e Palácio Ducal 

ONDE
T3 PM A BASÍLICA DOURADA 
(ÀS 14H45 - DURAÇÃO: 1 HORA)
T9 PM PALÁCIO DUCAL (ÀS 15H45 - 
DURAÇÃO: 1 HORA E 15 MINUTOS)
T8 PM PASSEIO DE GÔNDOLA (ÀS 
17H15 - DURAÇÃO: 30 MINUTOS)

INCLUI
GUIA LOCAL 
BILHETES DE ENTRADA  
(PALÁCIO DUCAL)
PASSEIO DE GÔNDOLA
SAÍDAS
DIARIAMENTE ÀS 14:45

NÃO ÓPERA
25 ABR, 15 AGO, 01 NOV

PONTO DE ENCONTRO
15 MINUTOS ANTES DA SAÍDA DE 
CADA PASSEIO EM CALLE LARGA 
ASCENSIONE, EM FRENTE AO 
CORREIO NA PRAÇA SAN MARCO 
PERTO DO MUSEU CORRER
PROCURE A PLACA AMARELA 
DE "PONTO DE ENCONTRO" NO 
QUIOSQUE DE MADEIRA

IDIOMAS
INGLÊS, ESPANHOL, FRANCÊS  
E ALEMÃO: TODOS OS DIAS
ITALIANO: DOMINGOS

OS TOURS TERMINAM APÓS DE  
3 HORAS APROX. 

ONDE
T5 PM PASSEIO DE GÔNDOLA (ÀS 
15H00 - DURAÇÃO: 30 MINUTOS)
T9 PM PALÁCIO DUCAL(ÀS 15H45 - 
DURAÇÃO: 1 HORA E 15 MINUTOS)

INCLUI
PASSEIO DE GÔNDOLA
BILHETES DE ENTRADA  
(PALÁCIO DUCAL)
GUIA LOCAL

SAÍDAS
DIARIAMENTE ÀS 15:00

PONTO DE ENCONTRO
15 MINUTOS ANTES DA SAÍDA DE 
CADA PASSEIO EM CALLE LARGA 
ASCENSIONE, EM FRENTE AO 
CORREIO NA PRAÇA SAN MARCO 
PERTO DO MUSEU CORRER
PROCURE A PLACA AMARELA 
DE "PONTO DE ENCONTRO" NO 
QUIOSQUE DE MADEIRA

IDIOMAS
INGLÊS, ESPANHOL, FRANCÊS  
E ALEMÃO: TODOS OS DIAS
ITALIANO: DOMINGOS

OS TOURS TERMINAM APÓS DE  
2 HORAS APROX. 

OBSERVAÇÕES:
	›O tour não inclui nenhuma explicação sobre Praça de San Marco
	›Não sera dado nenhuma explicação durante o passeio, 30 minutos 
passeio de gôndola, incluindo o tempo para o embarque e 
desembarque 
	›Não opera em caso de condições climática adversas
	›Exceto festas religiosas ou eventos especiais

OBSERVAÇÕES:
	›Não sera dado nenhuma explicação durante o passeio, 30 minutos 
passeio de gôndola, incluindo o tempo para o embarque e 
desembarque 
	›Não opera em caso de condições climática adversas
	›Exceto festas religiosas ou eventos especiais

107,50€
PESSOA

86€
CRIANÇAS 6-14,99 ANOS

41€
CRIANÇAS 3-5,99 ANOS

Sem custo
CRIANÇAS 0-2,99 ANOS

138,50€
PESSOA

126,50€
CRIANÇAS 6-14,99 ANOS

41€
CRIANÇAS 3-5,99 ANOS

Sem custo
CRIANÇAS 0-2,99 ANOS
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Uma grande seleção de soluções viajem 
para qualquer alvo de individuais e 
grupos. Uma escolha varia de servi-
ços para visitar as cidades e outras 
locações, com atenção especial na 
gastronomia regional e a cultura. Uma 
grande organização equipada de flexi-
bilidade e atenção para os clientes.

História
Carrani Tours começa em 1925 com uma idéia 
brilhante do fundador, Benedetto De Angelis. 
A ideia era dar uma estrutura estável e pré–
organizada aos serviços de city tour da cidade 
de Roma. A Carrani Tours obteve (em ordem 
cronológica) a segunda licença de Agência de 
Viagens e Turismo e o aluguel de garagem de 
ônibus n. 1 do Município de Roma. Desde en-
tão, a Carrani Tours vem construído lentamente 
uma rede de conexões noes principais des-
tinos turísticos, o que a faz ainda ser líder no 
mercado turístico italiano. Hoje a Carrani Tours 
ainda é de propriedade da família do fundador, 
e conta com mais de 60 funcionários

Modalidade  
de trabalho

Contatos

Nossos serviços: 
•Especialista em viagem FIT & Grupos, 
Carrani Tours representa a melhor solução 
para os vossos clientes.
•Tour e pacotes com exigências próprias 
para grupos ou individuais
•Excursões guiadas em cada cidade
•Carros de luxo
•Jogos de futebol, eventos esportivos e 
gourmet tours
•Hotéis, Vilas
Modalidade de trabalho: 
Para evitar maiores problemas, a seguir 
passamos algumas regras do nosso modo 
de trabalhar:
• Para responder com mais detalhes 
e precisão, as eventuais reclamações 
devem ser enviadas por fax ou e-mail, em 
um prazo máximo de 60 dias a contar do 
término dos serviços contestados.
• Todas as solicitações de serviço que 
nos enviem por fax ou e-mail serão 
respondidas por nossos agentes sempre 
por escrito, sem exceção. No caso de 

solicitação de reserva de hotéis, não 
havendo disponibilidade de vagas no hotel 
solicitado, confirmaremos a reserva em 
um hotel similar.
• Em caso de cancelamento de reservas, 
enviaremos sempre um fax ou um e-mail 
como comprovante do cancelamento. 
Caso não recebam tal comprovante (fax/e-
mail) significa que a reserva segue vigente 
(ativa), portanto, terão que arcar com gas-
tos de no show caso nossos fornecedores 
de serviços nos cobrem tais gastos.
• Informamos todos os clientes que os pre-
ços não incluem taxas locais em Florença, 
Roma, Veneza. As taxas tenderão que ser 
pagas em cada destino para a reception 
desk do hotel a chegada ou à saída como 
indicado por os hotéis. Vos lembramos que 
as taxas variam de acordo à categoria dos 
hotéis. Pedimos de informar os clientes 
antes da saída.
• Todos os serviços devem ser prépagos 
antes da chegada dos clientes (mínimo 
7 dias máximo 15 dias segundo o serviço 
reservado).

DEPARTAMENTO  
DE RESERVAS

DEPARTAMENTO  
DE VENDAS

DEPARTAMENTO  
DE CONTABILIDADE

DEPARTAMENTO  
DE MARKETING

DEPARTAMENTO  
DE GRUPOS

DEPARTAMENTO 
PREMIUM

DEPARTAMENTO  
DE PRODUTOS

product@carrani.com

sales@carrani.com

comunicazione@carrani.com

amministrazioneclienti@carrani.com

incoming@carrani.com

activities@graylinerome.it

groups@carrani.com

premium@carrani.com
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veneza

INSCREVA-SE 

ESTEJA SEMPRE ATUALIZADO
Inscreva-se para receber nossas newsletter

https://bit.ly/3ybpsIN

	Centro da Ilha
		t1 am 
Passeio em Veneza
		T2 AM 
Palácio Ducal
		T9 pM 
Palácio Ducal
		t3 am 
Basílica Dourada
		T3 pM 
Basílica Dourada
		t6 pm 
Sombras da Veneza
		t7 pm 
Sabores Venezianos
	Passeio de gôndola e lagoa de Veneza
		TA AM | T5 PM | T8 PM 
Passeio de gôndola
		Tgs pm 
Gondola Sunset 
		TS1 AM 
Murano, Burano e Torcello 
		Ts2 am 
Murano e Burano 
		TS2 pM 
Murano e Burano
		Ts4 am 
Murano e Burano 
	Tour Combos
		T12 AM 
Tour de Veneza com Palácio Ducal
		T123 AM 
Tour completo por Veneza
		T13 AM 
Walking tour de Veneza bizantina e Basílica Dourada
		T23 AM 
Venecia por dentro
		T23 pM 
Venecia por dentro
		T1A AM 
Passeio em Veneza e gôndola
		Ta2 AM 
Palácio Ducal com gôndola
		T35 AM 
Basílica Dourada e gôndola
		T135 AM 
Venecia Bizantina, Basílica Dourada e gôndola 
		T76 PM  
Uma noite especial 
		TGS6 PM   
Gondola sunset e Sombras da Veneza 
		T398 PM  
Veneza por dentro e gondola 
		T59 PM   
Passeio de gôndola e Palácio Ducal 
	Modalidade 
de trabalho
	Contatos

